
 
Communiqué de presse : 
 

Le CEFC s’engage pour la bientraitance des 
personnes âgées ! 

 

A PAREID, le 24 novembre 2008 
 

Le CEFC, Centre Européen de Formation et Conseil, a obtenu son agrément de 
centre de formation en 2008. Il s’engage aujourd’hui aux côtés de l’Etat pour lutter 
contre la maltraitance des personnes âgées. 
 

Aujourd’hui, en France, plus de 35 000 personnes âgées seraient maltraitées et 49 % des 
Français auraient une mauvaise opinion des maisons de retraite (source TNS Sofres, avril 
2008). Pour y remédier, la secrétaire d’Etat à la solidarité, Valérie LETARD, a lancé le 
mois dernier une opération « bientraitance des personnes âgées accueillies en 
établissement ». Cette opération comprend, entre autres mesures, une formation des 
professionnels des maisons de retraite. 
 

Formation de 250 000 professionnels  
 

Avec cette opération, l’Etat prévoit de former sur trois ans 250 000 
professionnels des maisons de retraite aux techniques d'accompagnement 
personnalisé des résidents. Une étape intermédiaire consiste à former 
20 000 formateurs qui seront ensuite chargés de dispenser une formation 
aux personnels des établissements. (Budgets accordés par l’état 135 M€ 
sur 3 ans) 
Toujours au fait de l’actualité, le Centre Européen de Formation et 
Conseil a d’ors et déjà proposé ses services pour former ces formateurs. Le centre, qui 
propose déjà de nombreuses formations dans le domaine médical, développe une 
nouvelle offre spécialement élaborée pour les établissements accueillant des personnes 
âgées. 
 

Techniques d’accompagnement et management  
 
En plus des techniques d’accompagnement, le Centre Européen de Formation et 
Conseil propose une formation consacrée au management des établissements.  
 

A propos du CEFC… 
 
Etabli en France depuis 2005, le Centre Européen de Formation et 
Conseil est un organisme de prestation de services : formation, 
conseil, recrutement, traduction… Il propose régulièrement de 
nouveaux services pour satisfaire toujours plus les besoins des 

professionnels. C’est ainsi qu’il propose également depuis le premier semestre 2008, un 
service de recrutement de professions médicales et paramédicales des pays de l’Est, 
notamment de Roumanie, pour pallier à la pénurie de praticiens en France en adéquation 
avec la législation du conseil de l’ordre. 
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